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Report Gennaio 2012

Registro Pubblico delle Opposizioni - Dati Abbonato

Dal 01.02.2011 al 01.02.2012 sono state iscritte nel Registro 905.006 numerazioni telefoniche intestate ai
cittadini le cui utenze sono presenti negli elenchi pubblici.

| grafici illustrati di seguito riportano i dati dettagliati delle iscrizioni suddivise per le modalita utilizzate dagli
abbonati.

Aggiornamento al 01 febbraio 2012

Modalita Numero iscritti
Web 532.423
Numero Verde 309.178
Mail 48.393
Fax 12.996
Raccomandata 2.016

Iscrizioni al giorno - Gennaio
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Figura 1 — Numero di iscrizioni per giorno - Gennaio 2012
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Figura 2 - Andamento totale iscrizioni al 31 Gennaio 2012
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Figura 3 - Distribuzione Iscrizioni per Modalita al 31 Gennaio 2012
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Figura 4 - Andamento quotidiano iscrizioni per modalita - Gennaio 2012
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Figura 5 - Andamento percentuale iscrizioni per modalita - Gennaio 2012
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Iscrizioni con assistenza operatore umano
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Figura 6 - Iscrizioni effettuate tramite Contact Center - Gennaio 2012



