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Report Dicembre 2012

Registro Pubblico delle Opposizioni - Dati Abbonato

Dall’attivazione del servizio al 01.01.2013 sono state iscritte nel Registro Pubblico delle Opposizioni
1.172.852 numerazioni intestate ai cittadini le cui utenze sono presenti negli elenchi telefonici pubblici.

Di seguito sono riportati i grafici contenenti i dati sul servizio suddivisi per le modalita di iscrizione utilizzate
dagli abbonati.

Aggiornamento al 01.01.2013

Modalita Numero iscritti
Web 673424
Numero Verde 419763
Mail 61806
Fax 15427
Raccomandata 2432

Iscrizioni al giorno - Dicembre
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Figura 1 — Numero di iscrizioni per giorno - Dicembre 2012
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Iscrizioni RPO al 31 Dicembre 2012
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Figura 2 - Distribuzione iscrizioni per modalita al 31 Dicembre 2012
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Figura 3 - Andamento quotidiano iscrizioni per modalita - Dicembre 2012
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Figura 4 - Andamento percentuale iscrizioni per modalita - Dicembre 2012

Iscrizioni con assistenza operatore umano
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Figura 5 - Iscrizioni effettuate tramite Contact Center - Dicembre 2012




